
                                    पाठ -2   
                  इनपटु/आउटपटु एव ंसंýहण यɒुǢयाँ
पɎरचय (Overview)

I/O यɒुǢया:ँ कÈंयटूर और मानव क ेबीच सचंार (Communication) ȩाɐपत करने का माÆयम।
सýंहण यɒुǢया:ँ डटेा, ďोýाम और पɎरणामǁ का ȩायी/अȩायी भडंारण (Storage)।

 सýंहण यɒुǢया ँ(Storage Devices)
भडंारण माÆयम को दो भागǁ मƵ बाटँा गया है:

ďाथɑमक (Primary Storage): ताÃकाɒलक उपयोग हेत ु(जसै—े RAM/Memory)।
ɐȂतीयक (Secondary Storage): डटेा/ďोýाम को भɐवÓय क ेɒलए ȩायी (Permanent) ƚप स ेसुरɓ°त 

रखन ेहते।ु       

ďमखु ɐȂतीयक Ôटोरजे ɐडवाइस:

1. Éलॉपी ɐडÔक (Floppy Disk)

पदाथ²: मायलर ÈलाɖÔटक (Mylar Plastic) + आयरन ऑ´साइड (चुबंकʀय लपे)।
बनावट: ąै́ स (Tracks) एवं से́ टस² (Sectors) मƵ ɐवभाɔजत।
महÃवपणू² भाग:
Access Window: Read/Write हेड क ेɒलए खलुा भाग।
Index Hole: वत²मान ąकै क ेďथम से́ टर कʀ पहचान (फोटो सƵसर Ȃारा)।
Write Protect Notch: डटेा को ओवरराइट/ɐडलीट होन ेस ेबचाने हेत ु(बदं करने पर केवल Read-Only)।
°मता: कवेल 1.44 MB।धानी: पानी, गमƭ, चुबंकʀय °Ċे एवं धलू स ेजÏदɾ खराब होती है।

2. हाड² ɐडÔक (Hard Disk Drive - HDD)

अÇय नाम: मास Ôटोरजे (Mass Storage) / ऑनलाइन Ôटोरजे ɐडवाइस।
बनावट: एÏयɑुमɐनयम कʀ कई चुबंकʀय तÒतɎरया ँ(Platters), जो एक ɤȫɽडल (Spindle) मƵ ɐपरोई होती हƸ।
काय²ďणाली: ďÃयके Èलटेर क ेɒलए अलग Read/Write Head होता है, जो Access Arm स ेजुड़ा रहता है।
ɐडÔक एćसे: सतह सµंया + ąैक सµंया + से́ टर सµंया।
सरु°ा: यह धूल-मǢु एयर-टाइट (Air-tight) सीț चƸबर मƵ बदं रहती है।
सामाÇय °मता: 160 GB, 500 GB, 1 TB या अɑधक (OS, ऍɘÈलकेशÇस आɏद यहƬ Ôटोर होत ेहƸ)।

3. सीडी-रोम (CD-ROM - Compact Disk Read Only Memory)

1.
2.



माÆयम: ऑɔÈटकल Ôटोरजे (पॉलीकाबǂनटे रɔेजन + एÏयɑुमɐनयम कोɛटɽग)।
तकनीक: लज़ेर ɐकरणǁ (LASER) Ȃारा डटेा रीड/राइट।
Pits (सØूम गǴ)े: 25 mW उǨ तीĘता लज़ेर स ेɐनɩमɽत → '1 Bit'
Lands (सपाट सतह): ɐबना गǴ ेवाला °Ċे → '0 Bit'
Reading: 5 mW ɐनÌन तीĘता लज़ेर + फोटोɐडटे´टर Ȃारा।
ąै́ स: ȫाइरल (सɨपɽलाकार), कलु लबंाई लगभग 5 ɐकमी।
°मता: लगभग 650 MB - 700 MB।

4. ɐडɔजटल वीɐडयो ɐडÔक (DVD - Digital Video/Versatile Disk)

ɐवशषेता: CD कʀ तलुना मƵ 7.5 गनुा अɑधक °मता।
कारण: Pits अÃयɑधक सØूम, ąै́ स कʀ आपसी Ɯरी बƋत कम, तथा दोहरी परत (Dual Layer) तकनीक।
Ȟास: 4.7 इचं | °मता:4.7 GB (Single Layer) स े17 GB (Dual Layer) तक।
नोट: DVD ćाइव, CD को भी Read/Write कर सकती है।

5. Êल-ूर ेɐडÔक (Blu-Ray Disk - BD)

तकनीक: डटेा पढ़ने/ɒलखने क ेɒलए Blue-Violet Laser का ďयोग।
उपयोग: हाई-डɐेफɐनशन (HD) वीɐडयो, 3D वीɐडयो और गेÌस Ôटोरेज।
°मता:25 GB (Single Layer) एवं 50 GB (Dual Layer)।

6. Éलशै ćाइव / पने ćाइव (Pen Drive)

इटंरफ़से: कÈंयटूर क ेUSB पोट² मƵ सीधे कने´ट होती है।
लाभ: अÃयɑधक कॉȖै́ ट (जबे मƵ रखने यो¶य), पोटƶबल, ɐवȠसनीय एवं तीĘ डेटा ąासंफर।

7. ɔज़प ćाइव (Zip Drive)

ďकार: म¶ैनɏेटक काɧąɽज बैकअप ɐडवाइस (CD-RW स ेपूव² ďचɒलत)।
°मता: लगभग 100 MB (आकार: 4 वग² इचं, Éलॉपी स ेƛगुनी मोटɾ)।

इनपटु यɒुǢया ँ(Input Devices)

काय²: मानवीय भाषा क ेडटेा व ɐनदƶशǁ को कÈंयटूर तक पƋँचाना। 2. डेटा को मशीनी भाषा (0 और 1 / बाइनरी कोड) 
मƵ ƚपातंɎरत करना।



1. कʀ-बोड² (Keyboard)

Ôवƚप: टाइपराइटर का आधुɐनक ƚप; सामाÇयतः 101 स े108 कुंɔजया।ँ
Keyboard Encoder: ɐकसी भी Key को दबान ेपर उस े8-ɐबट बाइनरी कोड मƵ बदलता है।
Typematic दर: 0.5 सकेडं स ेअɑधक दबाए रखने पर ďɐत सकेडं 10 बार वही अ°र टाइप होना।

 कुɔंजयǁ का वगƭकरण:

कुɔंजयǁ का ďकार ɐववरण / मुµय कुɔंजयाँ

Alphabet Keys A स ेZ तक (कलु 26 कुɔंजया)ँ

Numeric Keys 0 स े9 तक अकं

Function Keys F1 स ेF12 (कलु 12, ɐवशषे सॉÉटवेयर कमांडस् हतेु)

Arrow / Cursor Keys Up, Down, Left, Right (Ôûʀन पर कस²र ɍȩɐत 
बदलने हतेु)

Special Characters ~, !, @, #, $, %, ^, &, *, + आɏद

Numeric Keypad दाǌ ओर 17 कुंɔजयǁ का समूह (Num Lock, अंक 
व गɓणतीय ɒचȰ)

ďमखु ȫशेल कुɔंजया ँ(Special Keys):

Enter / Return: ɐनदƶश/डटेा को मेमोरी मƵ ďोससे करने हेत ुभजेना।
Backspace: कस²र क ेबाǌ (Left) ओर का अ°र ɑमटाना।
Delete: कस²र क ेदाǌ (Right) ओर का अ°र ɑमटाना।



Spacebar: कʀ-बोड² कʀ सबस ेलबंी कʀ (दो शÊदǁ क ेबीच ȫसे देना)।
Caps Lock (Toggle Key): चाल ूहोने पर सभी अ°र CAPITAL टाइप होत ेहƸ।
Shift (Modifier Key): ɐकसी कʀ पर ऊपर छप ेɒचȰ या ɞसɽगल कैɐपटल अ°र टाइप करन ेहेत।ु
Esc (Escape): चाल ूकमाडं/ďɐûया को रȆ करना या पीछ ेलौटना।
Home / End: लाइन या डॉ´यमूƵट क ेशƙुआत / अतं मƵ जाना।
Page Up / Page Down: एक पजे ऊपर या नीच ेजाना।
Print Screen: Ôûʀन पर ɏदख रहे ƝÒय का Ôûʀनशॉट लनेा।

माउस (Mouse - Pointing Device)

काय²ďणाली: माउस पडै पर घमुाने पर Ôûʀन पर Mouse Pointer (तीर का ɐनशान) गɐत करता है।
मलू ɐûयाए ँ(Operations):
Single Click: ऑÊजे́ ट या मेÇय ूɐवकÏप का चयन (Select)।
Double Click: फ़ाइल/ऍɘÈलकशेन को खोलना (Open)।
Right Click: शॉट²कट मेÇय ू/ Context Menu खोलना।
Drag & Drop: ऑÊजे́ ट को पकड़कर Ɯसरी जगह ȩानांतɎरत करना।
ďकार:
ऑɔÈटकल माउस (Optical): ďकाश ɐकरण (Light beam) परावत²न के आधार पर गɐत का ɐनधा²रण।
वायरलसे माउस (Wireless): Radio Frequency (RF) / इले́ ąोम¶ैनɏेटक ɒस¶नÏस (Transmitter + 
Receiver)।

अÇय ďमखु इनपटु ɐडवाइस (Quick Summary)

जॉयɖÔटक (Joystick): 360° घमूने वाला हƸडल + फ़ायर बटन (ɐवशषे ƚप स े3D/वीɐडयो गेÌस हतेु)।
Ôकनैर (Scanner): हाड²कॉपी (कागज़/फ़ोटो) को ɐडɔजटल सॉÉटकॉपी (इमजे) मƵ बदलना।
वबे कमैरा (Webcam): लाइव वीɐडयो कॉɞलɽग, वीɐडयो कॉÇĐƵɞसɽग एवं सरु°ा ɐनगरानी।
ɐडɔजटल कमैरा (Digital Camera): फ़ोटो खƬचकर सीध ेɐडɔजटल मेमोरी मƵ Ôटोर करने वाली पोटƶबल 
ɐडवाइस।
लाइट पने (Light Pen): ďकाश-सवंेदɾ पेन; Ôûʀन पर सीध ेɒचĊ बनाने या ɒलखने हेत ु(CAD/ýाɐफ़´स)।
ɐडɔजटाइज़र / ýाɐफ़क टबैलटे (Digitizer): ćाइंग सतह ɔजस पर Ôटाइलस/पेन चलाने स ेसटɾक ýाɐफकल 
कोऑɨडɽनटेस् कÈंयटूर मƵ इनपटु होत ेहƸ।
माइûोफ़ोन (Microphone): एनालॉग Æवɐन तरंगǁ (Audio) को ɐडɔजटल ɒस¶नÏस मƵ ƚपांतɎरत करन ेवाला 
उपकरण।



 आउटपटु यɒुǢया ँ(Output Devices)
काय²: कÈंयटूर Ȃारा ďोससे ɐकए गए ɐȂ-आधारी (0 और 1 ɐबट) पɎरणामǁ को मानव क ेसमझने यो¶य भाषा/ƝÒय/Æवɐन 
मƵ ďÔततु करना।
 आउटपटु क ेदो मµुय ďकार:

सॉÉट कॉपी (Soft Copy): Ôûʀन पर ɏदखाई देन ेवाला ƝÒय या ȫीकर स ेďाÈत Æवɐन (अȩायी आउटपुट)।
हाड² कॉपी (Hard Copy): ɜďɽटर या Èलॉटर Ȃारा कागज़ पर मुɏČत ȩायी ďɐत (Permanent Output)।

                           

मॉɐनटर (Monitor / VDU - Visual Display Unit)
उपयोगकता² का कÈंयटूर स ेमुµय इंटरफ़से। यह एक टɾवी जसैी आकɐृत का होता है इस ेɐवजअुल ɐडȬल ेयूɐनट 
(VisualDisplayUnit-VDU)भी कहत ेहƸ

मµुय तकनीकʀ शÊदावली:

Pixel (Picture Element): Ôûʀन पर छɐव ɐनमा²ण करन ेवाला सबस ेछोटा ɜबɽƛ।
Resolution: ďɐत इकाई °Ċेफल मƵ ɐप´सले कʀ सµंया (\uparrow ɐप´सले = \uparrow ȫȣता/
Sharpness)।
Refresh Rate: ɐप´सले क ेďɐत सकेडं चमकने व बझुन ेकʀ दर (मानक: 30 बार/सकेडं)। दर कम होन ेपर 
Ôûʀन ɔझलɑमलाती (Flicker) है।

मॉɐनटर क ेďकार:

CRT मॉɐनटर (Cathode Ray Tube):
कथैोड र ेɐप´चर Ǳबू + फॉȮोरस (Phosphorus) लɐेपत Ôûʀन।
इले́ ąॉन गन स ेइले́ ąॉन बीम टकराने पर फॉȮोरस चमकता है।
मोनोûोम: 1 इले́ ąॉन गन | रगंीन: 3 इले́ ąॉन गन (R-G-B: लाल, हरा, नीला)।

FPD मॉɐनटर (Flat Panel Display):
दो काचँ कʀ Èलटेǁ क ेबीच गसै या आवेɒशत रसायनǁ कʀ परत।
पतल,े हÏक,े कम ɐबजली खपत वाल े(लपैटॉप आɏद मƵ ďयǢु)।
ďकार: LCD (ɒलɍ´वड ɐûÔटल), GPD (गैस Èला»मा), ELD (इले́ ąो-ÏयɑूमनेसƵट)।

ɜďɽटस² (Printers) 
ɜďɽटर ɐडɔजटल डटेा को कागज़ पर मुɏČत कर हाड² कॉपी तयैार करता है। मČुण तकनीक (Impact Mechanism) के 
आधार पर ɜďɽटर दो ďमुख ęɓेणयǁ मƵ बाटँ े ह ैl

1.
2.

1.

2.



इȖै́ ट ɜďɽटस² (Impact Printers):-इस ďकार क ेɜďɽटस² मƵ धात ुका एक छोटा थोड़ा या ɜďɽट रेट सही के Ɏरबन पर 
ďाÈत करता ह ैइसɒलए इनको इपंै´ट ɜďɽटर कहत ेहƸ ।

1. डॉट मɏैą´स ɜďɽटर (Dot Matrix Printer - DMP)

ɜďɽट हडे सरंचना: ऊÆवा²धर (Vertical) ƚप मƵ Ȟवɍȩत 7, 9, 14, 18 या 24 ɐपÇस (Pins) का मɏैą´स।
काय²ďणाली: ɐपन Ɏरबन पर ďहार करती हƸ, ɔजसस ेɜबɽƛǒ (Dots) के समूह स ेअ°र/आकृɐतया ँबनती हƸ।

गɐत:30 स े600 CPS (Characters Per Second)।
ɜďɽɛटɽग ɏदशा: ɐȂ-ɏदशाÃमक (Bi-directional) — दोनǁ ɏदशाǒ (बाएँ-स-ेदाएँ और दाएँ-स-ेबाएँ) मƵ मुČण।
लाभ व ɐवशषेता: * ठोस फॉÇट न होन ेस ेɐवɓभȒ भाषाǒ क ेफॉÇट, ýाɐफ´स व चाट्²स ɜďɽट सभंव।
ďɐत पजे मČुण लागत सबस ेकम (सÔता)।
सीमा: धीमी गɐत, आवाज़ (Noise) अɑधक, तथा छपाई कʀ ȫȣता कम।

2. डज़ेी Ñहील ɜďɽटर (Daisy Wheel Printer)

सरंचना: गलुबहार (Daisy) क ेफलू जसैा एक गोल ÈलाɖÔटक चû/पɐहया (Wheel)। पɐहय ेकʀ तीɒलयǁ 

(Spokes) पर ठोस फॉÇट (Solid Fonts) उभर ेहोत ेहƸ।

काय²ďणाली: चû घमूता ह,ै सही अ°र आने पर छोटा हथौड़ा (Hammer) तीली पर ďहार करता है।
उपनाम:Letter Quality Printer (LQP) — मुČण कʀ ȫȣता अÃयɑधक उǨ होती है।
गɐत: धीमी गɐत, लगभग 90 CPS।
सीमा: * कवेल वही अ°र छप सकत ेहƸ जो चû पर बने हƸ।
ýाɐफ़´स, चाट² या ɒचĊ ɜďɽट नहƬ ɐकए जा सकत।े

3. चने ɜďɽटर (Chain Printer)

ďकार:लाइन ɜďɽटर (Line Printer) — एक बार मƵ परूी एक पंɒǢ (Line) ɜďɽट करता है।



सरंचना: °ɐैतज ɏदशा मƵ तजेी स ेघमूने वाली धात ुकʀ चने (Print Chain) ɔजसके ďÃयेक ɞलɽक पर कैरे´टर 
उभर ेहोत ेहƸ।
गɐत:300 स े3000 LPM (Lines Per Minute) — अÃयɑधक तीĘ।

4. ćम ɜďɽटर (Drum Printer)

ďकार:लाइन ɜďɽटर (Line Printer)।

सरंचना: बलेनाकार घमूने वाला ćम (Drum) ɔजस पर वणǃ कʀ पɏǯया ँहोती हƸ। ćम क ेďÃयके घणू²न मƵ परूी 
एक पɒंǢ ɜďɽट होती ह।ै

नॉन-इȖै́ ट ɜďɽटस² (Non-Impact Printers):-इस ďकार क ेɜďɽटस² मƵ धात ुका एक छोटा थोड़ा या ɜďɽट रेट सही 

क ेɎरबन पर ďाÈत करता ह ैइसɒलए इनको इपंै́ ट ɜďɽटर कहत ेहƸ ।

1. इकंजटे ɜďɽटर (Inkjet Printer):- 

     तकनीक: ɜďɽट हडे क ेसØूम नोज़Ïस (Nozzles) Ȃारा उǨ घनÃव वाली तरल Ôयाही (High Density Liquid 
Ink) कʀ सØूम बूदँǁ कʀ कागज़ पर बौछार।



Ôयाही बॉ´स: इस ेकाɧąɽज (Cartridge) कहत ेहƸ। नोज़ल को ɐवȉतु इले́ ąोड Ȃारा ɐनदƶɒशत ɐकया जाता है।
गणुवǺा:300 स े600 DPI (Dots Per Inch) — रगंीन एवं ȫȣ मČुण।
कमजोरी: * नोज़ल क ेमुहान ेपर Ôयाही सूखने/जमन ेकʀ समÔया (Ink Clogging)।
ɜďɽɛटɽग लागत अप°ेाकतृ अɑधक।

2. लज़ेर ɜďɽटर (Laser Printer)

तकनीक: लज़ेर ɐकरणƵ (Laser Beam) + ďकाश-सवंेदɾ ćम (Photoreceptive Drum) + ɍȩर 
वȉैɐुतकʀ।
ďकार:पजे ɜďɽटर (Page Printer) — एक बार मƵ पूरा पृȦ ďोससे करता है।
Ôयाही का ďकार: इसमƵ टोनर (Toner) का उपयोग होता है, जो सखूा Ôयाही पाउडर (Dry Powder) होता है।
गɐत एव ंगणुवǺा: वत²मान मƵ सवा²ɑधक तीĘ (PPM - Pages Per Minute) व सवǂǨ Ɏरज़ॉÏयशून/गुणवǺा।

ɐवशषेता: ÈलाɖÔटक शीट या अÇय ɐकसी भी शीट पर Êलकै/Ñहाइट व उǨ गुणवǺा वाली रंगीन ɜďɽɛटɽग संभव।

 अÇय आउटपटु यɒुǢया ँ(Other Output Devices)

Èलॉटर (Plotter):
बड़ ेआकार क ेýाɐफ´स, इजंीɐनयɚरɽग नÚश े(Maps), 3D रखेाɒचĊ, इले́ ąॉɐनक सɨकɽट, Éले́ स व बैनर ɜďɽट 
करन ेहते।ु
ďकार: ćम पेन Èलॉटर (Drum Plotter) और Éलटैबडे Èलॉटर (Flatbed Plotter)।

ȫीकर (Speaker):
कÈंयटूर क ेɐडɔजटल आउटपटु को Æवɐन (Sound Waves) मƵ ƚपातंɎरत करता है (मÏटɾमीɐडया, सेɑमनार व 
सभाǒ मƵ उपयोगी)।

मÏटɾमीɐडया ďोजे́ टर (Multimedia Projector):
कÈंयटूर Ôûʀन क ेƝÒय व सचूनाǒ को बड़ ेपदƶ (Screen/Wall) पर बड़ ेसमहू को ɏदखाने हेत ुďयुǢ 
उपकरण।

 

                                   



                                    अËयास ďȢǁ क ेसंपणू² उǺर 
1. बƋचयनाÃमक ďȢ (Multiple Choice Questions)

ÇयमूɎेरक कʀ-पडै का मµुयतः उपयोग ɐकया जाता है— * उǺर:(स) बƸɜकɽग कायǃ मƵ(बƸɜकɽग और तीĘ गɐत से 
सµंयाÃमक डटेा ďɐवɑȣ हते)ु।
माउस ह ैएक— * उǺर:(अ) इनपटु उपकरण(माउस एक Èवॉइंɛटɽग इनपटु ɐडवाइस है)।
टाइपमɏैटक (Typematic) कʀ दर होती ह—ै * उǺर:(ब) 10 बार ďɐत सकेडं(0.5 सकेंड स ेअɑधक कुंजी दबान े
पर)।
ɐकसी कागज़ पर ɜďɽटर Ȃारा छपा Ƌआ आउटपटु कहलाता है— * उǺर:(अ) हाड² कॉपी
CRT कʀ आतंɎरक सतह पर लɐेपत रहता है— * उǺर:(ब) फॉȮोरस पदाथ²
ɜďɽɛटɽग कʀ वह तकनीक जो टाइपराइटर कʀ तकनीक क ेसमान होती है— * उǺर:(ब) इȖै́ ट ɜďɽɛटɽग(Ɏरबन व 
कागज़ पर भौɐतक ďहार)।
ćम ɜďɽटर ह—ै * उǺर:(ब) लाइन ɜďɽटर(एक बार मƵ पूरी एक पंɒǢ ɜďɽट करता है)।
ďाथɑमक सýंहण माÆयम ह—ै * उǺर:(ब) मेमोरी(मुµय मेमोरी / RAM ďाथɑमक Ôटोरेज है)।
ďकाशीय (Optical) तकनीक का ďयोग होता है— * उǺर:(द) सी-डी-रोम मƵ(लज़ेर ɐकरणǁ Ȃारा डेटा पठन/
लखेन)।
माइûो Éलॉपी कʀ सामाÇयतः सýंहण °मता होती है— * उǺर:(स) 1.44 MB(3.5 इंच कʀ माइûो Éलॉपी 
ɐडÔक)।

2. अɐत लघǺुराÃमक ďȢ (Very Short Answer Questions)
ďȢ 1: डटेा को ɐडÔक पर पढ़न ेव ɒलखन ेका काय² ɐकसक ेȂारा होता है? * उǺर: रीड/राइट हेड (Read/Write 
Head) क ेȂारा।
ďȢ 2: मॉɐनटर Ôûʀन क ेछोट-ेछोट ेɜबɽƛǒ को ´या कहत ेहƸ? * उǺर: ɐप´सले (Pixels - Picture Elements)।
ďȢ 3: डॉट मɏैą´स ɜďɽटर ɐकस ďकार क ेɜďɽटर का उदाहरण है? * उǺर: डॉट मैɏą´स ɜďɽटर इȖै́ ट करैे´टर ɜďɽटर 
(Impact Character Printer) का उदाहरण है।
ďȢ 4: Éलॉपी ɐडÔक और उसक ेआवरण मƵ ɍȩत ɒछČ को ´या कहत ेहƸ? * उǺर: इंडे´स होल (Index Hole)।
ďȢ 5: माइûो Éलॉपी का Ȟास ɐकतना होता ह?ै * उǺर: माइûो Éलॉपी का Ȟास 3.5 इंच (3\frac{1}{2} इंच) होता 
ह।ै
ďȢ 6: ममेोरी ɐकतन ेďकार कʀ होती ह?ै * उǺर: मेमोरी मुµय ƚप स ेदो ďकार कʀ होती है:

ďाथɑमक ममेोरी (Primary Storage / RAM)
ɐȂतीयक ममेोरी (Secondary Storage / Hard Disk, CD आɏद)

ďȢ 7: मॉɐनटर ´या काय² करता ह?ै * उǺर: मॉɐनटर कÈंयूटर Ȃारा ďोससे ɐकए गए पɎरणामǁ को Ôûʀन पर ƝÒय 
(Visual Display / Soft Copy) क ेƚप मƵ ďदɪशɽत करता है।
ďȢ 8: दो इनपटु और दो आउटपटु यɒुǢयǁ क ेनाम बताइए। * उǺर:

1.

2.
3.

4.
5.
6.

7.
8.
9.

10.

1.
2.



इनपटु यɒुǢया:ँ (1) कʀ-बोड² (Key-Board), (2) माउस (Mouse)
आउटपटु यɒुǢया:ँ (1) मॉɐनटर (Monitor), (2) ɜďɽटर (Printer)

ďȢ 9: लज़ेर ɜďɽटर ɐकस ďणाली पर काय² करता ह?ै * उǺर: लज़ेर ɜďɽटर नॉन-इȖै´ट ďणाली पर काय² करता ह,ै ɔजसमƵ 
लज़ेर बीम, ďकाश-सवंदेɾ ćम और सखू ेपाउडर टोनर (Toner) का उपयोग होता है।
ďȢ 10: ďोजे́ टर ɐकस काम आता है? * उǺर: ďोजे́ टर कÈंयूटर Ôûʀन पर ɏदखन ेवाल ेɒचĊǁ, वीɐडयो और सूचनाǒ 
को बड़ ेपदƶ या दɾवार पर बड़ ेसमूह को ɏदखान ेक ेकाम आता है।
3. लघǺुराÃमक ďȢ (Short Answer Questions)
ďȢ 1: सॉÉट कॉपी और हाड² कॉपी मƵ अतंर बताइए।

         उǺर:

सॉÉट कॉपी (Soft Copy): मॉɐनटर Ôûʀन पर ɏदखन ेवाला ƝÒय या ȫीकर स ेसनुाई देन ेवाली Æवɐन सॉÉट 
कॉपी कहलाती ह।ै यह अȩायी (Temporary) आउटपटु होता है ɔजस ेकंÈयटूर के ɐबना नहƬ दखेा जा 
सकता।
हाड² कॉपी (Hard Copy): ɜďɽटर या Èलॉटर Ȃारा कागज़ पर मɏुČत (Printed) ďɐतɒलɐप हाड² कॉपी कहलाती 
ह।ै यह ȩायी (Permanent) आउटपुट होता है ɔजस ेभौɐतक ƚप मƵ सरुɓ°त रखा जा सकता है।

ďȢ 2: लज़ेर ɜďɽटर ɐकस तकनीक पर काय² करता है?

      उǺर:  लज़ेर ɜďɽटर नॉन-इȖै́ ट तकनीक पर काय² करता है:

इसमƵ लज़ेर बीम (Laser Beam) कʀ सहायता स ेďकाश-सवंेदɾ ćम पर ɍȩर वैȉɐुतक (Electrostatic) 
छɐव बनाई जाती ह।ै
इसक ेबाद टोनर (Toner - सखूा Ôयाही पाउडर) उस आवेɒशत छɐव पर ɒचपक जाता है।
गम² रोलस² क ेदबाव स ेटोनर कागज़ पर ȩायी ƚप स ेछप जाता है। इस ेपजे ɜďɽटर भी कहा जाता है।

ďȢ 3: इȖै́ ट ɜďɽटर व नॉन-इȖै́ ट ɜďɽटर मƵ अतंर बताइए।                                                                              
उǺर:

आधार इȖै́ ट ɜďɽटर (Impact 
Printer)

नॉन-इȖै́ ट ɜďɽटर (Non-
Impact Printer)

भौɐतक सपंक² ɜďɽट हेड या हैमर Ôयाही क ेɎरबन 
व कागज़ पर ďहार करता है।

ɜďɽट हेड और कागज़ के मÆय 
कोई भौɐतक ďहार नहƬ होता।

आवाज़ (शोर) छपाई के समय अɑधक आवाज़ 
(शोर) करता है।

छपाई के समय अÃयɑधक शांत 
(Æवɐन-रɐहत) रहता है।

काब²न कॉपी एक बार मƵ काब²न कॉपी ɐनकाली 
जा सकती है।

एक बार मƵ कवेल एक ही ďɐत 
ɜďɽट होती ह।ै

गणुवǺा छपाई कʀ गुणवǺा सामाÇय होती 
ह।ै

उǨ गुणवǺा (High 
Resolution) कʀ छपाई होती ह।ै

उदाहरण डॉट मɏैą´स, डेज़ी Ñहील, चने, 
ćम ɜďɽटर।

इंकजटे ɜďɽटर, लज़ेर ɜďɽटर।



आधार इȖै́ ट ɜďɽटर (Impact 
Printer)

नॉन-इȖै́ ट ɜďɽटर (Non-
Impact Printer)

भौɐतक सपंक² ɜďɽट हेड या हैमर Ôयाही क ेɎरबन 
व कागज़ पर ďहार करता है।

ɜďɽट हेड और कागज़ के मÆय 
कोई भौɐतक ďहार नहƬ होता।

आवाज़ (शोर) छपाई के समय अɑधक आवाज़ 
(शोर) करता है।

छपाई के समय अÃयɑधक शांत 
(Æवɐन-रɐहत) रहता है।

काब²न कॉपी एक बार मƵ काब²न कॉपी ɐनकाली 
जा सकती है।

एक बार मƵ कवेल एक ही ďɐत 
ɜďɽट होती ह।ै

गणुवǺा छपाई कʀ गुणवǺा सामाÇय होती 
ह।ै

उǨ गुणवǺा (High 
Resolution) कʀ छपाई होती ह।ै

उदाहरण डॉट मɏैą´स, डेज़ी Ñहील, चने, 
ćम ɜďɽटर।

इंकजटे ɜďɽटर, लज़ेर ɜďɽटर।

ďȢ 4: माउस का उपयोग ɐकन-ɐकन कायǃ मƵ होता है?

   उǺर: माउस का उपयोग ɐनÌनɒलɕखत ďमुख कायǃ मƵ होता है:
ɞसɽगल ɍ´लक (Single Click): Ôûʀन पर ɐकसी ऑÊजे́ ट, फाइल या मेन ूɐवकÏप का चयन (Select) करन ेमƵ।
डबल ɍ´लक (Double Click): ɐकसी ďोýाम, फाइल या डॉ´यमूƵट को खोलने (Open) मƵ।
राइट ɍ´लक (Right Click): सबंंɑधत ऑÊजे́ ट का कॉÇटे Ốट मेन ू(Context Menu / शॉट²कट मनेू) खोलन ेमƵ।
ćगै एडं ćॉप (Drag and Drop): ɐकसी ऑÊजे́ ट को पकड़कर Ôûʀन पर एक ȩान स ेƜसरे ȩान पर ल ेजाने मƵ।
ýाɐफ´स व ɐडज़ाइɜनɽग: कÈंयटूर मƵ ćाइगं बनान ेऔर पॉइंटर को तीĘ गɐत स ेɐनयɐंĊत करन ेमƵ।

ďȢ 5: जॉयɖÔटक और लाइट पेन क ेकाय² ɒलɕखए।

       उǺर:
जॉयɖÔटक (Joystick): इसमƵ चारǁ ɏदशाǒ मƵ घमूने वाला एक हƸडल और फायर बटन होता है। इसका मुµय 
उपयोग कÈंयटूर पर 3D वीɐडयो गÌेस को खलेन ेऔर Ôûʀन पर ऑÊजे́ टस् को ɏदशा ɐनयंɐĊत करने मƵ होता है।
लाइट पने (Light Pen): यह पने क ेआकार का ďकाश-सवंेदɾ (Light Sensitive) उपकरण है। इसका 
उपयोग Ôûʀन पर सीध ेɒलखने, रखेाɒचĊ बनान ेतथा CAD/CAM जसै ेýाɐफकल कायǃ मƵ होता है।

ďȢ 6: Èलॉटर ɐकतन ेďकार क ेहोत ेहƸ? नाम बताइए।

    उǺर: Èलॉटर मµुय ƚप स ेदो ďकार क ेहोत ेहƸ:
ćम पने Èलॉटर (Drum Pen Plotter)
Éलटै बडे Èलॉटर (Flatbed Plotter)

4. ɐनबधंाÃमक ďȢ (Long Answer Questions)
ďȢ 1: डॉट मɏैą´स ɜďɽटर कʀ काय²ɐवɑध का सɒचĊ वण²न कʀɔजए।

1.
2.
3.
4.
5.

1.
2.



पɎरचय: डॉट मɏैą´स ɜďɽटर (DMP) सबस ेअɑधक ďचɒलत इȖै´ट कैरे́ टर ɜďɽटर है। इसकʀ ďɐत पृȦ छपाई 
लागत सबस ेकम होती ह।ै
सरंचना:
इसक ेɜďɽट हडे मƵ ऊÆवा²धर (Vertical) ƚप स ेȞवɍȩत 7, 9, 14, 18 या 24 ɐपनǁ (Pins) का मैɏą´स 
होता ह।ै
ɜďɽट हडे और कागज़ क ेमÆय एक Ôयाही स ेभीगा Ɏरबन (Ink Ribbon) लगा होता है।
काय²ɐवɑध:

कÈंयटूर स ेɒस¶नल ɑमलत ेही सबंंɑधत ɐपनƵ आगे ɐनकलकर Ôयाही के Ɏरबन पर ďहार (Strike) करती हƸ।
Ɏरबन पर चोट लगने स ेकागज़ पर छोटे-छोटे ɜबɽƛ (Dots) बनत ेहƸ।
इन अनके डॉटस् क ेसयंोजन स ेअ°र (Character) या आकɐृत का ɐनमा²ण होता है।
यह ɜďɽटर ɐȂ-ɏदशाÃमक (Bi-directional) होता है, अथा²त ्यह बाएँ-स-ेदाएँ और दाएँ-स-ेबाएँ दोनǁ ɏदशाǒ मƵ 
ɜďɽट कर सकता ह।ै

गɐत एव ंɐवशषेता:
इसकʀ गɐत 30 स े600 CPS (Characters Per Second) होती है।
इसमƵ ठोस फॉÇट न होने क ेकारण यह ɐवɓभȒ भाषाǒ क ेफॉÇट, ýाफ और चाट्²स भी ɜďɽट कर सकता ह।ै

ďȢ 2: मॉɐनटर ɐकतन ेďकार क ेहोत ेहƸ? ďÃयके का ɒचĊ सɐहत वण²न कʀɔजए।
मॉɐनटर को मµुय ƚप स ेदो ęɓेणयǁ मƵ ɐवभाɔजत ɐकया गया है:
1. सी.आर.टɾ. मॉɐनटर (CRT - Cathode Ray Tube Monitor)

सरंचना व काय²ďणाली: यह परपंरागत टेलीɐवज़न क ेसमान होता है। इसमƵ एक कैथोड रे ɐप´चर Ǳूब होती है 
और Ôûʀन कʀ आतंɎरक सतह पर फॉȮोरस (Phosphorus) का लपे होता है।
इले́ ąॉन गन स ेɐनकलने वाली इले́ ąॉन बीम जब फॉȮोरस Ôûʀन स ेटकराती है, तो ɐप´सले चमकन ेलगते 
हƸ।
इसका ɎरĐशे रटे सामाÇयतः 30 बार ďɐत सकेडं होता है।
मोनोûोम: इसमƵ 1 इले́ ąॉन गन होती है।
रगंीन: इसमƵ 3 इले́ ąॉन गन होती हƸ — लाल, हरा और नीला (RGB: Red, Green, Blue)।

  [इले́ ąॉन गन] =====> (इले́ ąॉन बीम) =====> [फॉȮोरस लɐेपत Ôûʀन]
                                                        │
                                                 (ɐप´सले चमकना/Display)

2. एफ.पी.डी. मॉɐनटर (FPD - Flat Panel Display Monitor)
यह आधɐुनक तकनीक पर आधाɎरत पतला, वज़न मƵ हÏका तथा कम ɐबजली खपत करने वाला ɐडȬल ेहै (जैसे लैपटॉप 
मƵ ďयǢु)।
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ďमखु ďकार:
LCD (Liquid Crystal Display): इसमƵ दो Èलटेǁ क ेमÆय ɒलɍ´वड ɐûÔटल पदाथ² भरा होता है।
GPD (Gas Plasma Display): इसमƵ दो काचँ कʀ Èलटेǁ क ेमÆय गैस भरी होती है।
ELD (Electroluminescent Display): इसमƵ ɐवȉुत धारा ďवाɐहत करने पर रसायन चमकता है।

ďȢ 3: हाड² ɐडÔक कʀ सरंचना व काय²-ďणाली सɒचĊ समझाइए।

सरंचना (Structure):
हाड² ɐडÔक मƵ एÏयɑुमɐनयम या धात ुस ेɐनɩमɽत कई वृǺाकार तÒतɎरया ँहोती हƸ, ɔजÇहƵ ɐडÔक Èलटैस² (Disk 
Platters) कहत ेहƸ।
ďÃयके Èलटेर कʀ दोनǁ सतहǁ पर चुबंकʀय आयरन ऑ´साइड का लपे होता है।
सभी Èलटैस² एक कƵČɾय धुरी मƵ ɐपरोए होत ेहƸ ɔजस ेɤȫɽडल (Spindle) कहत ेहƸ। ɤȫɽडल उǨ गɐत 
(5400/7200 RPM) स ेघमूता ह।ै
डटेा पढ़न ेव ɒलखन ेक ेɒलए रीड/राइट हेड (Read/Write Head) लगे होत ेहƸ, जो ए´ससे आम² (Access 
Arm) स ेजड़ु ेरहत ेहƸ।
यह परूी ďणाली एक एयर-टाइट सीț चƸबर (Air-tight Sealed Chamber) मƵ बदं रहती है ताɐक धूल के 
कण अदंर न जा सकƵ।
डटेा सगंठन (Data Organization):
ďÃयके Èलटेर पर सकंƵČɾय वृǺ होत ेहƸ ɔजÇहƵ ąै´स (Tracks) कहत ेहƸ।
ąै́ स आग ेचलकर से́ टस² (Sectors) मƵ ɐवभाɔजत होत ेहƸ।
ɐडÔक एćसे: सतह सµंया + ąैक सµंया + से́ टर सµंया कʀ मदद स ेरीड/राइट हेड डेटा खोजता है।

ďȢ 4: सी-डी-रोम ´या ह?ै इसकʀ काय²ďणाली तथा इसक ेउपयोग ɒलɕखए।

पɎरचय: CD-ROM का पूरा नाम Compact Disk Read Only Memory है। यह एक ďकाशीय संýहण 
यɒुǢ (Optical Storage Device) ह,ै जो पॉलीकाबǂनेट रɔेजन और एÏयɑुमɐनयम कʀ परावत²क परत से बनी 
होती ह।ै
काय²ďणाली (Working Mechanism):

डटेा राइɛटɽग (Writing): उǨ तीĘता (25 mW) वाली लज़ेर ɐकरण Ȃारा ɐडÔक कʀ परावत²क सतह पर अɐतसूØम 
गǴ ेबनाए जात ेहƸ, ɔजÇहƵ ɐपट (Pit = 1 Bit) कहत ेहƸ। ɐबना गǴ ेवाल ेसमतल °ेĊ को लƸड (Land = 0 Bit) कहते 
हƸ।
डटेा रीɜडɽग (Reading): कम तीĘता (5 mW) वाली लज़ेर ɐकरण ɐडÔक पर डाली जाती है। लƸड स ेपरावɨतɽत 
ɐकरण सीधी लौटती ह ैजबɐक ɐपट स ेपरावɨतɽत ɐकरण ɐबखर जाती है। इस अतंर को फोटोɐडटे́ टर 
(Photodetector) बाइनरी ɒस¶नÏस (0 और 1) मƵ बदल देता है।
CD-ROM मƵ एक ɐनरतंर सɨपɽलाकार (Spiral) ąकै होता है, ɔजसकʀ लबंाई लगभग 5 ɐकलोमीटर होती है।

सýंहण °मता: सामाÇयतः 650 MB स े700 MB।
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उपयोग:
सॉÉटवयेर एवं ऑपरɛेटɽग ɒसÔटम क ेɐवतरण मƵ।
मÏटɾमीɐडया फाइÏस, ऑɐडयो, वीɐडयो तथा कÈंयटूर गेÌस के भडंारण मƵ।
श°ैɓणक सामýी, शÊदकोश व ɐडɔजटल इनसाइ´लोपीɐडया को ȩायी ƚप स ेसरुɓ°त रखन ेमƵ।

ďȢ 5: ɜďɽटस² क ेďकार व उनकʀ काय²ďणाली बताइए।
ɜďɽटस² को उनक ेमČुण ɒसȄातं (Printing Mechanism) क ेआधार पर दो मµुय ęɓेणयǁ मƵ बाटँा गया है:

A. इȖै́ ट ɜďɽटस² (Impact Printers):

डॉट मɏैą´स ɜďɽटर (DMP): ɜďɽट हेड मƵ 7 स े24 ɐपनǁ का मैɏą´स होता है, जो Ɏरबन पर ďहार कर डॉट्स के 
माÆयम स ेअ°र बनाता ह ै(गɐत: 30-600 CPS)।
डज़ेी Ñहील ɜďɽटर: डज़ेी पुÓप जसै ेचû कʀ तीɒलयǁ पर ठोस फॉÇट (Solid Fonts) उभर ेहोत ेहƸ। हथौड़ ेके ďहार से 
उǨ गणुवǺा क ेअ°र छपत ेहƸ। इस ेLetter Quality Printer कहत ेहƸ (गɐत: \approx 90 CPS)।
चने ɜďɽटर (लाइन ɜďɽटर): धात ुकʀ घमूने वाली चने पर करैे´टर लगे होत ेहƸ। यह एक बार मƵ परूी एक पंɒǢ ɜďɽट 
करता ह ै(गɐत: 300 स े3000 LPM)।
ćम ɜďɽटर (लाइन ɜďɽटर): तजेी स ेघमून ेवाल ेबेलनाकार ćम और हैमर कʀ सहायता स ेएक घणू²न मƵ पूरी एक पंɒǢ 
ɜďɽट होती ह।ै

B. नॉन-इȖै́ ट ɜďɽटस² (Non-Impact Printers):

इकंजटे ɜďɽटर (Inkjet Printer):
ɜďɽट हडे क ेसØूम नोज़Ïस (Nozzles) से उǨ घनÃव वाली  तरल Ôयाही (Liquid Ink) कʀ सØूम बूँदǁ कʀ 
कागज़ पर बौछार कʀ जाती है।
Ôयाही काɧąɽज (Cartridge) मƵ भरी होती है। इसकʀ गुणवǺा 300 स े600 DPI होती है।

लज़ेर ɜďɽटर (Laser Printer):
लज़ेर ɐकरणǁ, ɍȩर वैȉɐुतक आवेश और ďकाश-सवंेदɾ ćम कʀ सहायता स ेɜďɽɛटɽग करता है।
इसमƵ टोनर (Toner - सखूा Ôयाही पाउडर) का ďयोग होता है।
यह पजे ɜďɽटर ह,ै जो सवा²ɑधक गɐत (PPM) और उǨतम गुणवǺा (High Resolution) ďदान करता है।
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