
                                     पाठ 8:

            सचूना व सचंार ďौȉोɐगकʀ के सामाɔजक ďभाव          
                        (Social Impacts of ICT) 

सचूना ďौȉोɐगकʀ का सामाɔजक ďभाव (Social Impact of IT)
सचूना एव ंसचंार ďौȉोɐगकʀ (ICT) ने पूरी पÄृवी को एक वैɓȠक गाँव (Global Village) का ƚप द ेɏदया है। इसन ेɐवȠ 
कʀ ɐवɓभȒ अथ²Ȟवȩाǒ को जोड़कर एक एकʀकतृ 'वैɓȠक अथ²Ȟवȩा' का ɐनमा²ण ɐकया है।

सचूना समाज (Information Society): आज क ेसमाज को 'सचूना समाज' कहा जाने लगा है ´यǁɐक 
जीवन का शायद ही कोई °Ċे ऐसा बचा हो जो ICT स ेďभाɐवत न Ƌआ हो:
धम² एव ंसÔंकɐृत
ɒश°ा (E-Learning)
ÔवाȪय एव ंɒचɐकÃसा (E-Health / E-Medicine)
Ȟापार एव ंवाɓण»य (E-Commerce)
ďशासन व सरकार (E-Governance)
उȉोग, अनसुधंान एव ंɐवकास
दɐैनक जीवन मƵ ďभाव: घर बैठ ेपानी, ɐबजली, टेलीफोन क ेɐबलǁ का भगुतान, ऑनलाइन खरीदारी, रेलवे/बस/
हवाई ɏटकट बुɜकɽग तथा वीɐडयो कॉÇĐƵɞसɽग और ई-मेल Ȃारा Ɯरȩ लोगǁ स ेसवंाद सभंव Ƌआ है।
रोजगार क ेनए अवसर: इसन ेďÃयके वग² क ेलोगǁ क ेɒलए आजीɐवका और रोजगार के असीɑमत नए राÔते 
खोल ेहƸ।

 डटेा सरु°ा एव ंɐवȠसनीयता क ेतीन मµुय Ôतंभ
ɐडɔजटल ससंार और नटेवक² मƵ सचूना क ेसरुɓ°त संचरण हेत ुतीन मूलभतू अवधारणाएं अÃयंत महÃवपूण² हƸ:

1. ɐनजता / गोपनीयता (Secrecy / Confidentiality)

अथ²: ɐनजता अथवा गोपनीयता स ेताÃपय² है ɐक कवेल अɑधकतृ (Authorized) ȞɒǢ को ही डेटा तक 
पƋचँन ेया उस ेउपयोग करने का अɑधकार होना चाɐहए।
अɑधकारǁ का Ôतर: यɏद ɐकसी ȞɒǢ को कवेल डटेा पढ़न े(Read-Only) का अɑधकार ɏदया गया है, तो वह 
उसमƵ कोई सपंादन या पɎरवत²न (Modify) नहƬ कर सकता।

2. अɑधďमाणन   (Authentication)



अथ²: ɔजस ȞɒǢ या ɒसÔटम स ेआप सपंक² कर रहे हƸ, उस ेकोई गोपनीय जानकारी देन ेया ȞापाɎरक सौदा 
करन ेस ेपवू² उसकʀ वाÔतɐवक पहचान कʀ सÃयता का पता लगाना अɑधûमाणन कहलाता है।
काय²ďणाली: चूɐँक नटेवक² पर शारीɎरक ƚप स ेपहचान सभंव नहƬ होती, इसɒलए ऑपरेɛटɽग ɒसÔटम एवं सुर°ा 
ďणाɒलया ँपासवड² (Password), ɐपन (PIN) अथवा बायोमेɏą´स Ȃारा उपयोगकता² कʀ ďामाɓणकता कʀ 
जाचँ करती हƸ।

3. सÃयɐनȦा (Integrity)

अथ²: ďषेक (Sender) Ȃारा भजेा गया डटेा ďाÈतकता² (Receiver) तक ɐबÏकलु उसी मलू ƚप मƵ पƋँचना 
चाɐहए।
सरु°ा: नटेवक² सचंरण क ेदौरान ɐकसी तकनीकʀ खराबी या ƛभा²वनापूण² हमल े(Hacking) के कारण डटेा मƵ 
कोई अवाɒंछत बदलाव या हरेफरे नहƬ होना चाɐहए।
नोट: ÔवतĊं कÈंयटूर (जो नेटवक² स ेन जड़ुा हो) कवेल भौɐतक अनɑधकृत पƋँच स ेअसरुɓ°त होता है, ɔजसे 
कमर ेकʀ सरु°ा Ȃारा ɐनयɐंĊत ɐकया जा सकता है।

साɐहɖÃयक चोरी (Plagiarism)
1. साɐहɖÃयक चोरी का अथ² एव ंपɎरभाषा

पɎरभाषा: ɐकसी अÇय लखेक या रचनाकार क ेɐवचारǁ, भाषा, शोध, तकनीक अथवा शलैी कʀ अɑधकाशंतः नकल करते 
Ƌए उस ेɐबना सदंभ² (Citation) ɏदए अपनी मौɒलक कɐृत (Original Work) के ƚप मƵ ďकाɒशत या ďÔततु करना 
साɐहɖÃयक चोरी (Plagiarism) कहलाती ह।ै

 इटंरनटे यगु मƵ साɐहɖÃयक चोरी का ďसार

इटंरनटे पर लखे, ऑɐडयो, वीɐडयो, तÔवीरƵ, शोध-पĊ आɏद ďचरु माĊा मƵ उपलȕ हƸ।
ɐवɓभȒ एɐडɛटɽग टÏूस व 'कट-कॉपी-पÔेट' कʀ सरलता क ेकारण ɐवȉाɪथɽयǁ, शोधाɪथɽयǁ (Researchers), 
पĊकारǁ और लखेकǁ मƵ Ɯसरǁ का काय² चुराने कʀ अनैɐतक ďवृɓǺ बढ़ɾ है।
शɓै°क बईेमानी (Academic Dishonesty / Fraud): ɒश°ा या शोध क े°Ċे मƵ शोध-पĊ (Research 
Paper), ďोजे́ ट या थीɒसस मƵ कʀ गई साɐहɖÃयक चोरी 'अकादɑमक बईेमानी' कहलाती है।
पĊकाɎरता: पĊकाɎरता क े°Ċे मƵ यह आचार सɐंहता का खलुा उÏलघंन है।

साɐहɖÃयक चोरी कʀ रोकथाम

एटंɾ-ÈलɐेगएɎरáम सॉÉटवेयर: आज ऐस ेकई आधɐुनक सॉÉटवेयर उपलȕ हƸ जो दÔतावेजǁ को Ôकैन करके 
तरुतं बता दते ेहƸ ɐक सामýी ɐकस पÔुतक, वेबसाइट या सदंभ² ěोत स ेकॉपी कʀ गई है।

बचाव क ेɐनयम:
ɐकसी भी Ɯसर ेक ेकाय², ɐवचार या डटेा का उपयोग करने पर उसक ेमलू लखेक/ěोत का उɒचत सदंभ² 1.



(Reference / Credit) अवÒय दƵ।
कॉपीराइट यǢु सामýी (तÔवीर, वीɐडयो आɏद) का उपयोग करने स ेपूव² सबंंɑधत सȩंा/ďकाशक स ेपूव²-अनुमɐत 
लƵ।

 बौɔȄक सपंदा का अɑधकार (Intellectual Property Rights - IPR)
1. बौɔȄक सपंदा अɑधकार कʀ अवधारणा

अथ²: ɐकसी ȞɒǢ Ȃारा अपने बौɔȄक कौशल, रचनाÃमकता और ±ान क ेआधार पर ɐव±ान, ďौȉोɐगकʀ, 
साɐहÃय अथवा कला क े°Ċे मƵ ɐकए गए मौɒलक काय² पर ďाÈत कानूनी अɑधकार को बौɔȄक सपंदा अɑधकार 
(IPR) कहत ेहƸ।
उȆÒेय: रचनाकार को उसक ेमौɒलक काय² का आɪथɽक लाभ लनेे का अɑधकार देना तथा नकल या चोरी कʀ 
ďवɓृǺ पर रोक लगाकर नए आɐवÓकारǁ को ďोÃसाɐहत करना।

2. अतंरा²ȥीय सȩंाए ंएव ंसमझौते

ɐवȠ बौɔȄक सपंदा सगंठन (WIPO):
सयंǢु राȥ (UN) Ȃारा 1967 मƵ जनेवेा मƵ ȩाɐपत।
इसका मलू काय² ɐवȠȞापी बौɔȄक सपंदा का काननूी सरं°ण करना है।
भारत सɐहत ɐवȠ क े184 देश इसक ेसदÔय हƸ तथा यह 24 अतंरा²ȥीय सɑंधयǁ का सचंालन करता ह।ै
ɐवȠ Ȟापार सगंठन (WTO) और ɏąÈस (TRIPS):
1995 मƵ WTO का गठन Ƌआ।
इसक ेअतंग²त TRIPS (Agreement on Trade-Related Aspects of Intellectual Property 
Rights) समझौता लाग ूɐकया गया, ɔजसक ेɐनयमǁ क ेअनुसार सदÔय देशǁ को अपने राȥीय काननू बनान ेहोते 
हƸ।

3. भारत मƵ बौɔȄक सपंदा सरं°ण हते ुďमखु 8 अɑधɐनयम (Acts)

2.



û.स.ं अɑधɐनयम का नाम (Act 
Name)

सरं°ण का °Ċे

1 The Copyright Act, 1957 साɐहÃय, पुÔतकƵ, नाटक, संगीत, 
कलाÃमक रचनाएं, कÈंयटूर 
सॉÉटवयेर कोड।

2 The Patents Act, 1970 नए व±ैाɐनक व तकनीकʀ 
आɐवÓकार, औȉोɐगक मशीनरी, 
औषधीय फॉमू²ल।े

3 The Trade Marks Act, 
1999

ȞापाɎरक नाम, लोगो, đाडं का 
ďतीक ɒचÇह (Symbol)।

4 The Geographical 
Indications of Goods Act, 
1999

भौगोɒलक सकंतेक (GI Tag) — 
ɐवɒशȣ ȩान पर उÃपाɏदत 
ďɒसȄ वÔतएुं।

5 The Design Act, 2000 ɐकसी उÃपाद का बाहरी आकार, 
बनावट, पटैन² या ɐडज़ाइन।

6 The Semiconductor 
Integrated Circuits 
Layout-Design Act, 2000

माइûोɒचÈस एवं इंटɾýेटेड सɨकɽट 
(IC) का लेआउट ɐडज़ाइन।

7 The Protection of Plant 
Varieties and Farmers' 
Rights Act, 2001

पौधǁ कʀ नई ďजाɐतया,ँ उȒत 
बीज तथा ɐकसानǁ क ेअɑधकार।

8 The Biological Diversity 
Act, 2002

पारंपɎरक जɐैवक संपदा व जैव 
ɐवɐवधता का सरं°ण।

4. ओपन सोस² सॉÉटवयेर (Open Source Software - OSS)

अथ²: वह सॉÉटवेयर ɔजसका सोस² कोड (Source Code) साव²जɐनक ƚप स ेसभी क ेɒलए खुला और 



ɐनःशÏुक उपलȕ होता है (जसै:े Linux, Android, Apache)।
कोई भी ȞɒǢ इसक ेकोड को सशंोɑधत कर सकता है, इसक ेɐवकास मƵ योगदान दे सकता है अथवा अपन े
काय² हते ुɐनःशÏुक उपयोग कर सकता है।

सचूना ďौȉोɐगकʀ मƵ रोजगार (Careers in IT)

सचूना ûाɐंत क ेइस यगु मƵ आईटɾ °Ċे ने यवुाǒ के ɒलए कɎरयर क ेɐवशाल अवसर खोल ेहƸ। इसमƵ ɐकसी एक ɐवɒशȣ 
सकंाय का बधंन नहƬ ह;ै सामाÇय कÈंयटूर ±ान और अपनी ƙɒच क ेआधार पर कोई भी ȞɒǢ आईटɾ °Ċे मƵ अपना 
कɎरयर बना सकता ह।ै

ýाɐफ़क ɐडज़ाइनर (Graphic Designer): ɐडɔजटल ɐव±ापन, बैनर, ɐवजʊअल ɐडज़ाइन तयैार करना।
वबे डवेलपर / ɐडज़ाइनर (Web Developer / Designer): आकष²क वेबसाइटस् का ɐनमा²ण व रख-रखाव 
करना।
एɐनमटेर (Animator): 2D/3D काटू²न, मोशन ýाɐफ़´स और ȫशेल ɐवजʊअल इफ़े´टस् तयैार करना।
सॉÉटवयेर इजंीɐनयर / ďोýामर: ɐवɓभȒ एɘÈलकशेन व ɒसÔटम सॉÉटवेयर का कोɜडɽग Ȃारा ɐवकास करना।
नटेवक² एडɑमɐनÔąटेर: कÈंयटूर नटेव´स², राउटस², डटेा ąɐैफक व साइबर सरु°ा का ďबंधन करना।
डटेाबसे मनैजेर (Database Manager): बड़ ेडटेाबेस का सरुɓ°त भडंारण, सचंालन व ɐनयĊंण करना।
डटेा एąंɾ ऑपरटेर (Data Entry Operator): कÈंयटूर ɒसÔटम मƵ तजे गɐत स ेडेटा दज² करना।

सोशल मीɐडया (Social Media)

1. सोशल मीɐडया का अथ² एव ंलोकɐďयता

पɎरभाषा: ऐसी वबेसाइटस् और एɘÈलकशेÇस जो उपयोगकता²ǒ को ɐडɔजटल सामýी (टे́ Ôट, फोटो, वीɐडयो) 
तयैार करन,े साझा करन ेऔर ऑनलाइन सामाɔजक नेटवक² (Social Networking) मƵ सɐûय भागीदारी 
करन ेमƵ स°म बनाती हƸ, उÇहƵ सोशल मीɐडया कहत ेहƸ।
ďमखु ÈलटेफॉÌस²: Facebook, X (Twitter), LinkedIn, Instagram, MySpace, Flickr आɏद।
ɐवÔतार: आज ɐवȠभर मƵ करोड़ǁ लोग सोशल मीɐडया स ेजड़ु ेहƸ। भारत मƵ भी मोबाइल ûाɐंत क ेबाद मÆयम 
वग² और ýामीण °Ċेǁ तक इसकʀ पƋचँ अÃयɑधक बढ़ चकुʀ है।

2. सोशल मीɐडया क ेसकाराÃमक ďभाव (Positive Impacts)

ÃवɎरत वɓैȠक सचंार: सात समंदर पार बैठे पɎरजनǁ और ɑमĊǁ स े°ण भर मƵ सवंाद व सखु-ƛख साझा करना।
जन-आवाज का सशǢ माÆयम: आम नागɎरक अपनी समÔयाǒ, ɐवचारǁ और राय को सीध ेɐवशाल जनसमूह 
और सरकार तक पƋचँा सकत ेहƸ।
सामाɔजक एव ंराजनीɐतक बदलाव: * वष² 2011 मƵ ɑमě (Egypt) और Ǳूनीɒशया मƵ जनता Ȃारा सोशल 
मीɐडया (ɐवशषे ƚप स ेFacebook) क ेजɎरए ɐकए गए आदंोलनǁ न ेसǺा पɎरवत²न कर ɏदया (अरब ɤȭɽग)।
पाɎरवाɎरक पनुɩमɽलन: लबंे समय स ेɐबछड़ ेƋए ɑमĊǁ, ɎरÒतदेारǁ और पɎरजनǁ को ढूंढन ेऔर ɑमलाने मƵ सहायक।



3. सोशल मीɐडया क ेनकाराÃमक ďभाव एव ंखतरे (Dark Side of Social Media)

साइबर अपराध (Cybercrime): Ɯसरǁ क ेअकाउटं हैक करना, आपɓǺजनक व Ēामक सामýी पोÔट करना तथा 
शĊतुा ɐनकालना। (IT Act और IPC क ेतहत हज़ारǁ मामल ेदज² होत ेहƸ)।
कम उē क ेबǨǁ पर बुरा ďभाव: * एसोचमै (ASSOCHAM) क ेएक सवƶ°ण के अनुसार फेसबकु इÔतेमाल 
करन ेवाल े73% बǨǁ कʀ आय ु8 स े13 वष² क ेबीच पाई गई (जबɐक सामाÇयतः 13 वष² स ेकम उē पर ďɐतबधं 
होता ह)ै। कामकाजी अɓभभावकǁ Ȃारा समय न ɏदए जाने क ेकारण बǨ ेइन ÈलटेफॉÌस² पर ȞÔत रहन ेलगते हƸ।
मनोव±ैाɐनक एवं शारीɎरक बीमाɎरया:ँ

सोशल मीɐडया कʀ लत (Addiction): लोग 10 स े12 घटंे लगातार मोबाइल/कÈंयूटर Ôûʀन स ेɒचपके रहते 
हƸ। इटंरनटे बदं होन ेया धीमा होन ेपर ɜहɽसक व ɒचड़ɒचड़ ेहो जात ेहƸ।
सामाɔजक अलगाव: आभासी (Virtual) ƛɐनया मƵ जड़ु ेरहने के बावजदू वाÔतɐवक पɎरवार और समाज से कट 
जाना, ɔजसस ेमानवीय व सामाɔजक सवंेदनाǒ का ɐवकास ƙक जाता है।
शारीɎरक समÔयाए:ं घटंǁ बैठ ेरहने स ेआखंǁ कʀ कमजोरी, मोटापा और अÇय शारीɎरक Ȟाɑधया ंपैदा होती हƸ।
डी-एɐडǣन सƵटस² (De-addiction Centers): इस गंभीर लत के इलाज हेत ुशहरǁ मƵ नशा-मुɒǢ कƵČ जैसे 
ɐवशषे कƵČ खोलन ेकʀ नौबत आ गई है।

                                                   ďȢ एव ंउǺर

 खÂड 'अ': बƋचयनाÃमक ďȢ (Multiple Choice Questions)

 ďȢ 1. एक लखेक Ȃारा ɐकसी Ɯसर ेलखेक कʀ रचना अपने नाम स ेďकाɒशत करवाना कहलाता है—
(A) ɐनजता
(B) ďमाɓणकता
(C) सÃयɐनȦा
(D) साɐहɖÃयक चोरी
उǺर: (D) साɐहɖÃयक चोरी (Plagiarism)
 ďȢ 2. बौɔȄक सȖदा सगंठन (WIPO) कʀ ȩापना कब Ƌई? 
(A) 1947
(B) 1950
(C) 1967
(D) 1986
उǺर: (C) 1967 
 ďȢ 3. भारत मƵ ɐकतन ेअɑधɐनयम क ेअÇदर बौɔȄक सȖदा अɑधकार सरुɓ°त ɐकय ेगये हƸ? (A) 6
(B) 7
(C) 8
(D) 10
उǺर: (C) 8

1.

2.

3.



 ďȢ 4. कौन सा रोजगार सचूना ďौȉोɐगकʀ °Ċे मƵ सɗÌमɒलत है? 
(A) डाटाबसे मनैजेर
(B) वबे डवेलपर
(C) ɒसÔटम एडɑमɐनÔąटेर
(D) उǢ सभी
उǺर: (D) उǢ सभी
 ďȢ 5. सवा²ɑधक लोकɐďय सोशल नटेवɴकɽग साईट कौन सी है? 
(A) फसेबकु
(B) इÇÔटाýाम
(C) टव्ीटर
(D) ɞलɽ́ ड इन
उǺर: (A) फसेबकु
 
खÂड 'ब': अɐतलघǺूराÃमक ďȢ (Very Short Answer Questions)
 ďȢ 1. अɑधकतृ ȞɒǢ Ȃारा डाटा क ेउपयोग क ेअɑधकार को ´या कहत ेहƸ? 
उǺर: इस ेɐनजता (Secrecy) या गोपनीयता (Privacy / Confidentiality) कहत ेहƸ।
 
ďȢ 2. कȘयटूर पर अɑधकतृ उपयोगकता² का पता कौन लगाता है? 
उǺर: कȘयटूर का ऑपरɛेटɽग ɒसÔटम (Operating System) पासवड² (Password) या बायोमɏेą´स क ेमाÆयम से 
अɑधकतृ उपयोगकता² का पता लगाता है।
 
ďȢ 3. ɐकसी लखेक Ȃारा अÇय लखेक कʀ रचना कʀ नकल करना ´या कहलाता है? 
उǺर: इस ेसाɐहɖÃयक चोरी (Plagiarism) कहा जाता है।
 
ďȢ 4. ICT क ेɐवÔतार क ेचलत ेआज परूे ɐवȠ को ´या नाम ɏदया गया है?
उǺर: आज परू ेɐवȠ को वɓैȠक गावँ (Global Village) अथवा सचूना समाज (Information Society) का नाम 
ɏदया गया ह।ै
 
ďȢ 5. साɐहɖÃयक चोरी रोकने क ेɒलए ɐकसका उपयोग ɐकया जाता है? 
उǺर: साɐहɖÃयक चोरी रोकन ेक ेɒलए एटंɾ-ÈलɐेगएɎरáम सॉÉटवेयर (Anti-Plagiarism Software) तथा सामýी के 
मलू ěोत का उɒचत सदंभ² (Citation/Reference) देन ेका उपयोग ɐकया जाता है।
 ďȢ 6. ɒश°ा क े°Ċे मƵ ɐवȉाथƭ, ɒश°क या शोधाथƭ Ȃारा कʀ गयी साɐहɖÃयक चोरी को ´या कहत ेहƸ?
उǺर: इस ेअकादɑमक बेईमानी (Academic Dishonesty) अथवा शɓै°क छल (Academic Fraud) कहते हƸ।
 
ďȢ 7. बौɔȄक सȖदा सगंठन कʀ ȩापना कब Ƌई? 
उǺर: बौɔȄक सपंदा सगंठन (WIPO) कʀ ȩापना वष² 1967 मƵ जनेेवा (ɘÔवटज़्रलƸड) मƵ Ƌई।
 
ďȢ 8. ऐस ेसॉÉटवयेर को ´या कहा जाता है ɔजसका ěोत कोड (Source Code) सबके ɒलए खलुा हो? 



उǺर: ऐस ेसॉÉटवयेर को ओपन सोस² सॉÉटवेयर (Open Source Software - OSS) कहा जाता है (उदा. Linux, 
Android)।
 
ďȢ 9. ICT °Ċे क ेɐकसी एक रोजगार का नाम बताइए। 
उǺर: सॉÉटवेयर इजंीɐनयर (Software Engineer) / वेब डवेलपर / डाटाबसे मनैेजर।
 
ďȢ 10. सवा²ɑधक लोकɐďय सोशल नटेवɴकɽग साईट का ´या नाम है? 
उǺर: फसेबकु (Facebook)।
 
खÂड 'स': लघǺूराÃमक ďȢ (Short Answer Questions)
 ďȢ 1. ICT क ेɐवÔतार क ेचलत ेसाɐहɖÃयक चोरी ´यǁ बढ़ गयी है? 
उǺर: इटंरनटे पर आज लखे, पÔुतकƵ, शोध-पĊ, फोटो, ऑɐडयो तथा वीɐडयो सामýी ďचरु माĊा मƵ और सरलता से 
उपलȕ ह।ै साथ ही ɐवɓभȒ सॉÉटवेयर व टÏूस क ेजɎरए सामýी को कॉपी, कट-पÔेट तथा एɐडट करना बƋत आसान हो 
गया ह।ै इसी सलुभता क ेकारण ɐवȉाɪथɽयǁ, शोधाɪथɽयǁ और लखेकǁ मƵ ɐबना महेनत ɐकए Ɯसरǁ के काय² कʀ नकल करन े
कʀ ďवɓृǺ बढ़ɾ ह।ै
 
ďȢ 2. शोधाथƭ साɐहɖÃयक चोरी ɐकस ďकार करत ेहƸ? 
उǺर: शोधाथƭ (Researchers) अपना Ɏरसच² पपेर, ďोजे́ ट या थीɒसस तयैार करन ेक ेɒलए सच² इंजन (जैसे 
Google) या ऑनलाइन ɐकताबǁ स ेअÆययन सामýी को कॉपी करत ेहƸ। वे उस सामýी को थोड़ा-बƋत सपंाɏदत या तोड़-
मरोड़ कर, ɐबना मलू लखेक का नाम या सदंभ² ɏदए, अपने Ôवयं क ेमौɒलक शोध क ेƚप मƵ ďÔततु कर देत ेहƸ।
 
ďȢ 3. साɐहɖÃयक चोरी ´या ह?ै
उǺर: ɐकसी अÇय ȞɒǢ/लखेक क ेɐवचारǁ, भाषा, लखेन, शलैी अथवा शोध काय² कʀ अɑधकाशंतः नकल करते Ƌए, 
ɐबना उस ेęये या सदंभ² ɏदए, अपनी मौɒलक रचना क ेƚप मƵ ďकाɒशत या ďÔततु करना साɐहɖÃयक चोरी 
(Plagiarism) कहलाती ह।ै
 
ďȢ 4. आप अपन ेलखे मƵ Ɯसर ेलखेक कʀ सामýी का उपयोग करना चाहत ेहƸ। आप ´या करƵगे?
 उǺर: हम ɐनÌनɒलɕखत ďɐûया अपनाएगं:े
 मलू लखेक, ďकाशक या सȩंा स ेउस सामýी का उपयोग करन ेकʀ पवू²-अनमुɐत (Permission) लƵगे।
 अपन ेलखे मƵ उस सामýी क ेमलू ěोत और लखेक का ȫȣ सदंभ² (Citation / Reference) अɐनवाय² ƚप से दज² 
करƵग।े
 
ďȢ 5. बौɔȄक सȖदा का अɑधकार ´या है? 
उǺर: ɐकसी ȞɒǢ Ȃारा अपन ेबौɔȄक ±ान, कौशल और रचनाÃमकता क ेआधार पर ɐव±ान, ďौȉोɐगकʀ, साɐहÃय या 
कला क े°Ċे मƵ ɐकए गए मौɒलक काय² पर ďाÈत कानूनी अɑधकार को बौɔȄक सपंदा अɑधकार (Intellectual 
Property Right - IPR) कहत ेहƸ। इसक ेतहत रचɑयता को अपन ेकाय² का आɪथɽक लाभ लने ेऔर उसके उपयोग को 
ɐनयɐंĊत करन ेका एकाɑधकार ɑमलता है।
 



ďȢ 6. WIPO का परूा नाम बताइए। 
उǺर: WIPO का परूा नाम World Intellectual Property Organization (ɐवȠ बौɔȄक सपंदा सगंठन) ह।ै
 
ďȢ 7. TRIPS ´या है? 
उǺर: TRIPS का परूा नाम Agreement on Trade-Related Aspects of Intellectual Property Rights 
(बौɔȄक सपंदा अɑधकारǁ क ेȞापार स ेसबंंɑधत पहलǒु पर समझौता) है। यह 1995 मƵ गɏठत ɐवȠ Ȟापार संगठन 
(WTO) का एक अतंरा²ȥीय समझौता है, ɔजसक ेअनुसार सभी सदÔय देशǁ को अपन ेराȥीय बौɔȄक सपंदा कानून 
बनान ेहोत ेहƸ।
 
ďȢ 8. बौɔȄक सȖदा अɑधकार कʀ उपयोɐगता बताइए। 
उǺर: बौɔȄक सपंदा अɑधकार कʀ ďमुख उपयोɐगताए:ं
 यह रचɑयता/आɐवÓकारक को उसक ेमौɒलक काय² का आɪथɽक लाभ और कानूनी सरु°ा ďदान करता है।
 यह नए आɐवÓकारǁ, शोध और रचनाÃमक कायǃ को बढ़ावा देता है।
 यह ɐबना अनमुɐत क ेƜसरǁ क ेकायǃ कʀ नकल या चोरी करन ेकʀ अनɐैतक ďवृɓǺ पर काननूी रोक लगाता है।
 
ďȢ 9. ICT क े°Ċे मƵ आज अɑधक रोजगार कʀ सȚावनाएं ´यǁ हƸ? 
उǺर: आज मानव जीवन का ďÃयके °Ċे—जसै ेɒश°ा, ɒचɐकÃसा, बƸɜकɽग, ई-कॉमस², शासन, उȉोग, मीɐडया और 
मनोरजंन—परूी तरह कȘयटूरीकतृ और ɐडɔजटल हो चकुा है। इन °Ċेǁ मƵ सॉÉटवेयर ɐनमा²ण, डटेा ďबधंन, वेबसाइट 
ɐडज़ाइɜनɽग, नटेवक² सरु°ा और ɐडɔजटल सामýी ɐनमा²ण क ेɒलए भारी सµंया मƵ कशुल पेशवेरǁ कʀ आवÒयकता होती है, 
इसɒलए इसमƵ रोजगार कʀ असीɑमत सभंावनाए ंहƸ।
 
ďȢ 10. सोशल मीɐडया कʀ पɎरभाषा ɒलɕखए। 
उǺर: ऐसी वबेसाइटस् और मोबाइल एɘÈलकशेÇस जो उपयोगकता²ǒ को ɐडɔजटल सामýी (टे́ Ôट, फोटो, वीɐडयो) 
तयैार करन,े साझा करन ेऔर ऑनलाइन वचु²अल नेटवक² व समुदाय मƵ भाग लकेर एक-Ɯसरे स ेसवंाद करने मƵ स°म 
बनाती हƸ, उÇहƵ सोशल मीɐडया (Social Media) कहत ेहƸ (उदा. Facebook, Instagram, Twitter/X)।
 
खÂड 'द': ɐनबधंाÃमक ďȢ (Long Answer / Essay Questions)
 ďȢ 1. साɐहɖÃयक चोरी ´या ह?ै इस ेकसै ेरोका जा सकता है?
 उǺर: (क) साɐहɖÃयक चोरी का अथ²: ɐकसी अÇय ȞɒǢ Ȃारा ɒलख ेगए साɐहÃय, ɐवचार, शोध, भाषा या कलाकृɐत कʀ 
अɑधकाशंतः नकल करना और उस ेɐबना मूल लखेक का सदंभ² (Credit) ɏदए अपने नाम स ेďÔततु या ďकाɒशत करना 
साɐहɖÃयक चोरी (Plagiarism) कहलाता ह।ै ɒश°ा क े°Ċे मƵ इस े'अकादɑमक बईेमानी' और पĊकाɎरता मƵ 'आचार 
सɐंहता का उÏलघंन' माना जाता है।
 (ख) साɐहɖÃयक चोरी को रोकने क ेउपाय:
 एटंɾ-ÈलɐेगएɎरáम सॉÉटवेयर का उपयोग: शोध-पĊǁ, थीɒसस और लखेǁ कʀ जाचं के ɒलए आधɐुनक सॉÉटवेयर (जैसे 
Turnitin, Urkund आɏद) का अɐनवाय² उपयोग ɐकया जाए, जो इंटरनटे व ɐकताबǁ स ेकॉपी ɐकए गए अशंǁ को तुरंत 
पकड़ लते ेहƸ।
 उɒचत सदंभ² एव ंउȄरण (Citing Sources): जब भी ɐकसी अÇय लखेक क ेɐवचारǁ या डेटा का उपयोग ɐकया जाए, 
तो फटुनोट, ɐबɍÊलयोýाफʀ या इन-टे́ Ôट साइटशेन क ेमाÆयम स ेमूल ěोत का परूा ɐववरण ɏदया जाए।



 कॉपीराइट अनमुɐत लनेा: ɐकसी अÇय ďकाशक कʀ तÔवीर, ताɒलका, ऑɐडयो या वीɐडयो सामýी का उपयोग करन ेसे 
पवू² उनकʀ ɒलɕखत सहमɐत ďाÈत कʀ जाए।
 नɐैतक जागƚकता: ɐवȉाɪथɽयǁ व शोधाɪथɽयǁ मƵ बौɔȄक ईमानदारी और मौɒलक लखेन के महÃव क ेďɐत जागƚकता 
फलैाई जाए।
 कड़ ेसȩंागत ɐनयम: श°ैɓणक व शोध सȩंानǁ Ȃारा साɐहɖÃयक चोरी पाए जाने पर उपाɑध रȆ करने या शोध-पĊ 
अÔवीकतृ करन ेजसै ेसµत दडं लाग ूɐकए जाए।ं
 
ďȢ 2. बौɔȄक सȖदा अɑधकार पर ɐनबंध ɒलɕखए।
 उǺर: ďÔतावना: मानव मɘÔतÓक कʀ रचनाÃमकता और बौɔȄक °मता स ेउÃपȒ कृɐतयǁ (जसै ेवै±ाɐनक आɐवÓकार, 
साɐहɖÃयक रचनाए,ं सगंीत, कला, औȉोɐगक ɐडज़ाइन व ȞापाɎरक ďतीक) को बौɔȄक सपंदा (Intellectual 
Property) कहा जाता ह।ै इन सपंɓǺयǁ पर ɑमलन ेवाल ेकाननूी ÔवाɑमÃव को बौɔȄक सपंदा अɑधकार (IPR) कहते हƸ।
 अतंरा²ȥीय Ôतर पर सरं°ण:
 WIPO (ɐवȠ बौɔȄक सपंदा सगंठन): 1967 मƵ जनेेवा मƵ ȩाɐपत यह सगंठन ɐवȠभर मƵ बौɔȄक सपंदा के संर°ण हतेु 
24 अतंरा²ȥीय सɑंधयǁ का सचंालन करता ह।ै भारत सɐहत 184 देश इसके सदÔय हƸ।
 TRIPS समझौता: 1995 मƵ WTO क ेतहत लाग ूɐकए गए इस समझौत ेके अनुसार सभी सदÔय देशǁ को अपन ेराȥीय 
काननू TRIPS मानकǁ क ेअनुƚप बनाने होत ेहƸ।
 भारत मƵ बौɔȄक सपंदा अɑधकार सरं°ण हेत ु8 ďमुख काननू:
 The Copyright Act, 1957 (कॉपीराइट अɑधɐनयम) — साɐहÃय, कला, सगंीत व सॉÉटवेयर हेत।ु
 The Patents Act, 1970 (पेटƵट अɑधɐनयम) — नए वै±ाɐनक आɐवÓकारǁ व तकनीकǁ हेत।ु
 The Trade Marks Act, 1999 (ąडेमाक² अɑधɐनयम) — đाडं नाम, लोगो व ȞापाɎरक ďतीकǁ हेत।ु
 The Geographical Indications of Goods Act, 1999 (जीआई टगै) — ɐवɒशȣ भौगोɒलक उÃपाद हतेु।
 The Design Act, 2000 (ɐडज़ाइन अɑधɐनयम) — औȉोɐगक उÃपादǁ क ेबाहरी आकार व पटैन² हेत।ु
 The Semiconductor Integrated Circuits Layout-Design Act, 2000 — माइûोɒचप लआेउट हतेु।
 The Protection of Plant Varieties and Farmers' Rights Act, 2001 — पौधǁ कʀ नई ďजाɐतयǁ हेतु।
 The Biological Diversity Act, 2002 — जɐैवक ɐवɐवधता सरं°ण हेत।ु
(इसक ेअɐतɎरǢ ąडे सीûटे और सɐंवदा काननू भी सरु°ा ďदान करत ेहƸ।)
 महÃव: IPR मौɒलक आɐवÓकारǁ को बढ़ावा देता ह,ै अÇवेषकǁ को आɪथɽक सरु°ा दतेा है और समाज मƵ नवाचार 
(Innovation) का वातावरण तयैार करता ह।ै
 
ďȢ 3. सोशल मीɐडया क ेउपयोग क ेलाभ व हाɐनया ँबताइए।
 उǺर: (क) सोशल मीɐडया क ेďमुख लाभ:
 ÃवɎरत वɓैȠक सचंार: भौगोɒलक ƜɎरयǁ को समाÈत कर ɐवȠभर मƵ पɎरजनǁ और ɑमĊǁ स ेरीयल-टाइम मƵ सवंाद संभव।
 जन-सशɒǢकरण व अɓभȞɒǢ: आम नागɎरक अपन ेɐवचारǁ, समÔयाǒ और रचनाÃमक ďɐतभा को ɐवशाल जनसमहू 
क ेसामन ेरख सकत ेहƸ।
 सामाɔजक व राजनीɐतक जागƚकता: Ēȣाचार और सामाɔजक अÇयाय के ɐवƙȄ जन-आदंोलन खड़े करन ेमƵ सहायक 
(उदा. 2011 मƵ ɑमě व Ǳनूीɒशया मƵ सǺा पɎरवत²न)।
 ɐबछड़ ेलोगǁ का ɑमलन: वषǃ स ेɐबछड़ ेƋए ɑमĊǁ और सबंंɑधयǁ को पनुः जोड़न ेका सशǢ माÆयम।
 Ȟापार व ɐवपणन: Ȟवसाɑययǁ क ेɒलए उÃपादǁ क ेďचार और ýाहकǁ स ेसीधे सपंक² का सÔता व ďभावी मचं।



 (ख) सोशल मीɐडया कʀ ďमुख हाɐनया ंव खतर:े
 साइबर अपराध (Cybercrime): अकाउंट हɜैकɽग, फजƭ ďोफाइल बनाकर Êलकैमले करना, अȡील या Ēामक सामýी 
पोÔट करना।
 सोशल मीɐडया कʀ लत (Addiction): लोग 10 स े12 घटं ेÔûʀन पर ɐबतात ेहƸ, ɔजसस ेशारीɎरक व मानɒसक ÔवाȪय 
ɐबगड़ता ह।ै इसक ेइलाज हते ु'डी-एɐडǣन सƵटर' खोलने पड़ रहे हƸ।
 बǨǁ पर नकाराÃमक ďभाव: सवƶ°णǁ क ेअनसुार 8-13 वष² क ेकम उē के बǨ ेपढ़ाई छोड़कर इन साइटस् पर समय 
गवंा रह ेहƸ।
 सामाɔजक अलगाव: आभासी ƛɐनया मƵ ȞÔत रहन ेक ेकारण ȞɒǢ वाÔतɐवक पɎरवार और समाज स ेकट जाता है, 
ɔजसस ेमानवीय सवंदेनाए ंकम हो रही हƸ।
 ÔवाȪय समÔयाए:ं शारीɎरक गɐतɐवɑधयǁ (आउटडोर खले) कʀ कमी, अɐनČा, आखंǁ कʀ कमजोरी व तनाव कʀ समÔया।
 
ďȢ 4. ICT और रोजगार पर लखे ɒलɕखए।
 उǺर: ďÔतावना: सचूना ûाɐंत क ेवत²मान यगु मƵ सचूना एवं सचंार ďौȉोɐगकʀ (ICT) रोजगार और आजीɐवका का सबसे 
बड़ा ďदाता बनकर उभरा ह।ै इस °Ċे कʀ सबस ेबड़ी ɐवशषेता यह है ɐक इसमƵ ɐकसी ɐवɒशȣ ɐवषय कʀ सीमा नहƬ है; 
बɐुनयादɾ कÈंयटूर ±ान और ɐवशषे ƙɒच क ेआधार पर कोई भी ȞɒǢ आकष²क कɎरयर बना सकता है।
 ICT °Ċे मƵ उपलȕ ďमुख रोजगार क ेअवसर:
 सॉÉटवयेर एव ंवबे ɐवकास:
 सॉÉटवयेर इजंीɐनयर / ďोýामर: एɘÈलकशेन और सॉÉटवेयर कʀ कोɜडɽग करना।
 वबे डवेलपर / वबे माÔटर: वबेसाइटस् का ɐनमा²ण, कोɜडɽग और सव²र ďबंधन।
 ɒसÔटम एनाɒलÔट: सचूना ďणाɒलयǁ कʀ ƚपरखेा और काय²कशुलता कʀ योजना बनाना।
 ɐडज़ाइɜनɽग एव ंमÏटɾमीɐडया:
 ýाɐफ़क ɐडज़ाइनर: ɐडɔजटल ɐव±ापन, लोगो, पोÔटर तयैार करना।
 एɐनमटेर (Animator): 2D/3D एɐनमेशन, काटू²न और ɐफÏमǁ हेत ुɐवजʊअल इफे́ टस् बनाना।
 डÔेकटॉप पɍÊलɞशɽग (DTP): पुÔतक ďकाशन, पजे लआेउट और छपाई का काय²।
 डटेा एव ंनटेवक² ďबधंन:
 डटेाबसे मनैजेर (DBA): सȩंाǒ क ेमहÃवपणू² डटेा का सरुɓ°त भडंारण व ɐनयĊंण।
 नटेवक² एडɑमɐनÔąटेर: कÈंयटूर नेटवक², राउटस² और साइबर सरु°ा का सचंालन।
 डटेा एąंɾ ऑपरटेर: ɐवɓभȒ काया²लयǁ मƵ तीĘ गɐत से डटेा फʀɜडɽग।
 हाड²वयेर एव ंमƵटनेƵस:
 कÈंयटूर इजंीɐनयर व तकनीɒशयन: ɒसÔटम हाड²वेयर, सव²र और उपकरणǁ कʀ मरÌमत व रखरखाव।
 ɐनÓकष²: ɐडɔजटल इɐंडया और ई-कॉमस² क ेɐवÔतार स ेआज भारत मƵ लाखǁ यवुाǒ को आईटɾ °ेĊ मƵ सÌमानजनक और 
आÃमɐनभ²र रोजगार ďाÈत हो रहा है।
 
ďȢ 5. ɐनÌनɒलɕखत पर सɓं°Èत ɏटÈपɓणया ँɒलɕखये:
 (1) ɐनजता (Secrecy / Privacy): ɐनजता अथवा गोपनीयता स ेअɓभďाय कवेल अɑधकृत (Authorized) ȞɒǢ 
Ȃारा ही डटेा क ेउपयोग क ेअɑधकार स ेहै। ɒसÔटम मƵ यह सɐुनɓȟत ɐकया जाता है ɐक कोई भी अनɑधकतृ ȞɒǢ ɐनजी 
डटेा को न दखे सक।े यɏद ɐकसी यजूर को कवेल डटेा पढ़ने (Read-Only) कʀ अनमुɐत है, तो वह उसमƵ कोई बदलाव 
नहƬ कर सकता। डटेा को पासवड², एɖÇûÈशन और ए´ससे कąंोल Ȃारा गोपनीय रखा जाता है।



 (2) ďमाɓणकता / अɑधûमाणन (Authentication): अɑधûमाणन वह सरु°ा ďɐûया है ɔजसके Ȃारा ɐकसी ȞɒǢ या 
ɒसÔटम स ेसवंाद या ɐवǺीय लने-देन करने स ेपवू² उसकʀ वाÔतɐवक पहचान कʀ सÃयता कʀ जाचं कʀ जाती है। चूɐंक 
नटेवक² पर शारीɎरक पहचान सभंव नहƬ होती, इसɒलए ऑपरेɛटɽग ɒसÔटम एवं सरु°ा ďणाɒलया ंयजूर आईडी, पासवड² 
(Password), ɐपन (PIN), ओटɾपी (OTP) अथवा बायोमेɏąक (ɜफɽगरɜďɽट, फेस Ôकैन) क ेमाÆयम स ेपुɑȣ करती हƸ ɐक 
यजूर वाÔतɐवक ह ैया धोखबेाज।
 (3) सÃयɐनȦा (Integrity): सÃयɐनȦा का ताÃपय² यह सɐुनɓȟत करना है ɐक नेटवक² मƵ ďेषक (Sender) Ȃारा भजेा 
गया डटेा ďाÈतकता² (Receiver) तक ɐबÏकलु उसी मूल ƚप मƵ पƋंच।े सचंरण (Transmission) के दौरान ɐकसी 
तकनीकʀ गड़बड़ी या ƛभा²वनापणू² हैɜकɽग Ȃारा डटेा मƵ कोई अवाɒंछत बदलाव, छड़ेछाड़ या नुकसान नहƬ होना चाɐहए। 
इसक ेɒलए ɐûÈटोýाफʀ और हशै फǣंÇस का उपयोग ɐकया जाता है।


